
 
 

 
 
Requisiti per il reclutamento di clienti per la parte pratica dell’esame 
professionale superiore (EPS) 
 
In qualità di candidati e candidate all’esame professionale superiore (EPS) per terapisti complementari, 
siete tenuti a trovare una persona maggiorenne che sia disposta a recarsi a Thun e svolgere il ruolo di 
cliente durante la parte pratica dell’esame. 

Il giorno dell’esame pratico, questa persona parteciperà a un colloquio iniziale comprendente anamnesi e 
discussione delle prospettive terapeutiche. Di norma, la persona reclutata sarà assegnata come cliente a 
un altro candidato o a un’altra candidata, e non direttamente a voi. Sono previste eccezioni soltanto 
quando non sia possibile effettuare un’altra assegnazione, ad esempio per motivi linguistici. 

Per garantire una situazione terapeutica il più realistica possibile, la persona che assume il ruolo di 
cliente dovrebbe presentare un disturbo di salute. Vi chiediamo tuttavia di non coinvolgere persone con 
una storia clinica troppo complessa o articolata, poiché il tempo a disposizione per l’esame è limitato. 
Inoltre, non possono assumere il ruolo di cliente né colleghi di lavoro né persone che stanno seguendo 
una formazione come terapisti complementari. 

Vi chiediamo di informare la persona scelta che, il giorno dell’esame, dovrà prevedere una presenza 
complessiva di circa 90 minuti, di cui 35 minuti dedicati all’esame vero e proprio. 

Per fornire ulteriori informazioni alle persone che parteciperanno come clienti, circa tre mesi prima 
dell’esame riceverete il documento «Informazioni per clienti che partecipano alla parte pratica 
dell’esame professionale superiore per terapiste e terapisti complementari». Una volta ricevuto, 
inoltratelo alla persona prescelta. In questa fase sarà nota soltanto la settimana in cui si svolge l’esame, 
ma non ancora il giorno esatto. 

Comunicazione del giorno e dell’orario dell’esame 

Il giorno e l’orario definitivi dell’esame saranno comunicati insieme alla convocazione sei settimane 
prima dell’esame. A partire da questo momento, potete comunicare la data alla persona scelta come 
cliente e comunicarle che deve registrarsi tramite l’apposito modulo online sul sito web dell’OmL TC 
entro il termine indicato. 

Tutta la comunicazione con la persona che si rende disponibile come cliente avverrà esclusivamente 
tramite voi candidati e candidate. 
Per qualsiasi domanda, non esitate a contattare la segreteria d’esame dell’OmL TC all’indirizzo: 
hfp@oda-kt.ch. 
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